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คอลเซ็นเตอรน์ีส้  ำหรบัชำวต่ำงชำติที่พ ำนกัอยู่ในญ่ีปุ่ นนอ้ยกว่ำ 5 ปี 

และผูท้ี่กงัวลว่ำจะติดเชือ้ไวรสัโคโรน่ำสำยพนัธุใ์หม่  ซึ่งจะด ำเนินกำรใหค้ ำปรกึษำผ่ำนลำ่ม 

078-322-6134 (เวลำทีใหบ้รกิำรทำงโทรศพัท ์9:00～17:00) 

ภำษำที่รองรบั：ภำษำองักฤษ、ภำษำจีน、ภำษำเกำหลี、ภำษำเวียดนำม、ภำษำอินโดเนเชีย、

ภำษำตำกำล็อก、ภำษำเนปำล、ภำษำโปรตเุกส、ภำษำสเปน、ภำษำฝรั่งเศส、ภำษำเยอรมนั、

ภำษำอิตำลี่、ภำษำรสัเซีย、ภำษำมำลำย、ูภำษำพม่ำ、ภำษำเขมร、ภำษำมองโกเลีย、ภำษำสิงหล、

ภำษำฮินดี、ภำษำเบงกอล 

 

【ผลจำกกำรปรกึษำ】 

⚫ ในกรณีที่ท่ำนมีกำรสมัผสักบัผูป่้วยหรือสงสยัว่ำมีกำรติดเชือ้ไวรสัโคโรน่ำสำยพนัธุใ์หม่ 

ทำงเรำจะท ำกำรแนะน ำกำรตรวจPCRโดยไม่มีค่ำใชจ้่ำย  

⚫ ในกรณีที่ท่ำนมีอำกำรท่ีสงสยัว่ำติดเชือ้โคโรน่ำสำยพนัธุใ์หม่เช่น มีไข ้หรืออำกำรไอ 

ทำงเรำจะแนะน ำกำรตรวจสขุภำพในสถำบนักำรแพทยท์ี่ประสำนงำนกบัทำงเมืองโกเบ 

โดยค่ำรกัษำพยำบำลเบือ้งตน้และค่ำลำ่มในครัง้แรกนัน้จะไม่เสียค่ำใชจ้่ำยใดๆ 

กรุณำน ำบตัรประกนัสขุภำพมำดว้ย 

※กำรแนะน ำในด ำเนินกำรต่ำงๆจะไม่มีค่ำใชจ้่ำยก็ต่อเมื่อไดร้บักำรอำ้งอิงจำกคอลเซ็นเตอรน์ีเ้ท่ำนัน้ 

กำรติดเชือ้ไวรสัโคโรนำสำยพนัธุใ์หม่ 

คอลเซ็นเตอรใ์หค้  ำปรกึษำเก่ียวกบักำรตรวจของชำวต่ำงชำติในเมืองโกเบ 

 


