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Un intérprete voluntario de lengua extranjera le acompanara de manera gratuita en la realizacion
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de tramites y consultas en las oficinas del ayuntamiento de Kobe. No dude en solicitar este servicio.
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@®Lenguas disponibles: inglés, chino, coreano, espanol, portugués y vietnamita.

@®Lugar: Oficina de la prefectura y otras organizaciones publicas de la ciudad de Kobe.
@TFecchas y horas: de lunes a viernes (excepto los dias festivos, y también entre el periodo
comprendido del 29 de diciembre al 3 de enero). El servicio est4 disponible desde las 9
horas hasta las 17 horas, durante dos horas.

@ Solicitud: Solicite un formulario en la oficina o envielo por fax a la recepcién, en su
lengua o en japonés, al menos una semana antes del tramite o consulta. (En algunos
casos el intérprete no podra acompaiarlo).

@ Coste: gratis.

2 iImportante!

1. El servicio de intérprete no esta disponible en los siguientes casos: %\/A\F\

® Participacién en eventos

Guia turistica

® Conferencias para los ciudadanos
® Apoyo de estudio para examenes
® Interpretacién que necesita de un conocimiento especial, como interpretacion médica o

judicial
No hacemos traducciones.

No puede elegir intérprete.
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Servicio de Intérprete en las ventanillas de los barrios (Sub- prefecturas)

Hay un servicio de Intérprete por teléfono en todas las oficinas de las sub-prefecturas en diversas

lenguas que permite a extranjeros comunicarse con los empleados mediante un sistema celular por

medio de 3 lineas con interprete simultaneo.




Solicitacion para el interprete

Fecha : 20
Centro de Comunidad International de Kobe
T651-0087 20° Kobe Kokusai Kaikan 8 — 1 —6, Goko-dori, Chuo-ku, Kobe-shi
Fax :078-291-0691

Quisiera pedir a un interprete como siguiente:

Nombre del solicitante

Contacto del solicitante

Numero de teléfono o fax

Contenido de interpretacion

La fecha y el periodo de interpretacién

Horas de interpretacion

(menos de dos horas)

Lugar de enviar el interprete

Lengua necesaria (inglés [chino [koreano

[vietnamita [Jespanol [portugués

Otros deseos

KICC fecha y nimero de Aceptado -+ No aceptado
recepcion Fecha : Nam.
Organizacién de | Nombre del
intérpretes intérprete

*Rellene el formulario y entréguelo o mandelo con Fax. al Centro de Comunidad Internacional
de Kobe
¥ Segun el contenido,no puede aceptar la solicitacion para el interprete. En ese caso,

el solicitante tiene que pagar el gasto de transporte.



